
Allgemeine Geschäftsbedingungen für Endverbraucher 
 
Geltung der Geschäftsbedingungen 
 
Für alle Geschäfte gelten unsere allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen. 
Diese werden durch Ihre Auftragserteilung, spätestens jedoch mit Entgegennahme 
unserer Lieferung, auch für künftige Geschäfte anerkannt. Abweichende 
Vereinbarungen bedürfen unserer schriftlichen Bestätigung. Von der Aufhebung oder 
Änderung einzelner Konditionen bleiben alle anderen Bedingungen unberührt. 
 
Kaufgarantie 
 
Eine Kaufgarantie können wir nicht geben. Falls der von Ihnen bestellte Artikel nicht 
mehr lieferbar ist, werden Sie jedoch schnellstmöglich benachrichtigt. 
 
Lieferkonditionen 
 
Wir liefern nur innerhalb der Schweiz und ins Fürstentum Lichtenstein. 
Wir verrechnen einen Versandkostenbeitrag für Verpackung und Porto von  
CHF 7.90. 
 
 
Lieferfrist 
 
Für alle lagernden Artikel beträgt die Lieferfrist  5 – 10 Arbeitstage. 

 

Reklamation und Rücksendungen 
 
Die Lieferung ist durch den Käufer sofort auf Vollständigkeit und Zustand zu prüfen. 
Beanstandungen können nur innerhalb von 8 Tagen nach Empfang der Ware 
berücksichtigt werden.  
 

Qualitäts-Garantie 
Unsere Einkäufer achten bei jedem Artikel, den Sie für uns auswählen, auf höchste 
Qualität. Sollten Sie trotzdem einmal mit einem Artikel nicht zufrieden sein, wenden 
Sie sich bitte direkt an uns. 

«Geld-zurück»-Garantie  
Sie können jeden Artikel innert 5 Tagen nach Erhalt retournieren. Wenn Ihnen etwas 
nicht gefällt oder wenn Sie von einem Artikel nicht überzeugt sind, vergüten wir 
Ihnen, sofern wir den Artikel in Originalverpackung und einwandfrei zurück erhalten, 
den vollen Kaufpreis. 

Schadenersatz 

Schadenersatz-Ansprüche wegen allfälliger Fehler in den Abbildungen oder bei den 
Preisen und Texten können Sie nicht geltend machen. Das gilt auch für verspätete 
Lieferungen. 



Zufriedenheits-Garantie 
Ihre Zufriedenheit ist unser Wunsch, deshalb erfüllen wir Ihre Wünsche gerne. Rufen 
Sie uns an, wenn Sie Anregungen und Ideen haben. 

Rechnung  

Die Rechnung erhalten Sie samt  Einzahlungsschein mit der bestellten Ware 

Bezahlung.  

Netto innerhalb von 20 Tagen. Für zurückgesandte Artikel können Sie den 
entsprechenden Betrag selbst von der Rechnung abziehen. Unberechtigte Abzüge 
werden nachbelastet.  

Wenn Sie nicht pünktlich bezahlen.  

Bei Zahlungsverzug berechnen wir Ihnen für Zins und Bearbeitungsgebühr 3% pro 
Monat auf den verfallenden Betrag (mindestens Fr. 15.00).  

 

Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Kaufpreiszahlung unser Eigentum. 

 

 

 

 

. 

 


